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BiRiM / UST YONETICIi SUNUSU

Hizla gelisen diinyada iilkelerin, bilim politikalarii belirleyen ve ilgili politikalar kapsaminda
teknolojiyi gelistirip iireten yegane kurumlar tiniversitelerdir. Bu kapsamda, tiniversiteler gerceklestirilen
tiim bilimsel arastirma ve gelistirme ¢alismalarinin merkezinde olmasindan dolay1 bilisim teknolojilerinin
yaygin olarak kullanildigi odak kurumlardir. Bilisim teknolojileri tiiniversitelerde yoneticilerin,
arastirmacilarin, egitimcilerin, O6grencilerin ve idari birimlerin hizmetine sunulmus, ilgili unsurlarin
verimliliklerini ve ¢alisma niteliklerini artiran en 6nemli aractir. Gelisen diinyada biiylik 6nem arz eden
bilgisayar teknolojisinin getirdigi olanaklardan faydalanmak amaciyla gelistirilen ve iiretilen en yeni
teknolojileri takip ederek, tiniversitemizin personelinin hizmetine sunmay1 hedefleyen Baskanligimiz,
egitim Ogretim ve yoOnetim birimlerine, arastirmacilara ve Ogrencilere bilisim teknolojileri destegini
sunmay1 bir gorev bilir. Bu baglamda, Baskanligimiz, {iniversitenin biitlin birimlerinin ve ¢alisanlarinin
bilisim sistemlerinde ortaya ¢ikabilecek tiim beklentilerine biiyiik ol¢iide cevap verebilecek giivenilir,
ekonomik, siirekli ve kaliteli bir hizmeti sunmay1 hedef olarak belirlemistir. lgili hedefe ulasmak icin
Bagkanligimizin ¢aligma sistemi ve yapisi incelenmis, giivenilir ve kaliteli bir hizmet sunabilmesi i¢in
calisanlar1 {niversitenin belirledigi misyon ve vizyon dogrultusunda egitilerek zamam 1iyi
degerlendirmeyi, yiiksek motivasyon ve moral ile organize olabilmeyi, gelecegi gorerek hedefleri ve
degerleri belirleyen yontemler ortaya koymustur.

Baskanligimiz, gorevlerini icra ederken kanun, mevzuat ve yonetmelikler dogrultusunda hareket
etmektedir. Kamu kaynaklarini etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanma bilinciyle faaliyetlerini
gerceklestirmektedir ve her mali yilin sonunda kamuoyunun ve ilgili taraflarin bilgi sahibi olmasim
saglamak amaciyla faaliyet raporunu hazirlayip sunmaktadir. 5018 sayili Kamu Mali Y 6netimi ve Kontrol
Kanununun 41. Maddesine dayanilarak hazirlanan 07.03.2006 tarih ve 26111 sayili Resmi Gazetede
yayinlanarak yiiriirliige giren “Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlar1 Hakkinda Y6netmelik™
cergevesinde olusturulan “2025 Yili Bilgi Islem Daire Baskanligi Faaliyet Raporunu” kamuoyuna

saygilarimla sunarim.

Ogr.Gor.Veli YILDIZ
Bilgi Islem Daire Baskan Vekili



I- GENEL BILGILER
A. Misyon ve Vizyon
_ Misyon
Universitemiz misyonu dogrultusunda bilgi islem stratejilerinin ve politikalariin gelistirilmesini

saglayarak tliniversite personelimizin ve 6grencilerimizin ihtiya¢larini en iist diizeyde karsilamak.

Vizyon

Universitemiz tiim birimlerine bilisim teknolojileri alaninda giincel olan servislerin ve hizmetlerin

etkin bir sekilde saglanmasinda 6rnek bir bagkanlik olmak.

B. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Tarsus Universitesi Bilgi islem Daire Baskanligi; Universitenin web, bilgisayar, ag ve iletisim
sistemlerini i¢eren bilisim hizmetlerini yiiriiten idari bir faaliyet birimidir. Bagkanlik, akademik ve idari
personel ile dgrencilere is siireglerini yiiriitmeleri amaciyla en son teknolojilerle saglanan e-posta, web
sitesi, internet, kiitliphane erisimi, mobil erisim, sunucu ve servisleri, yazilim, teknik servis gibi donanimsal
ve yazilimsal hizmetleri sunmakla ytikiimliidiir. Baskanlik tarafindan hazirlanan ve yayinlanan internet ve
web hizmetleri ile Tarsus Universitesinin yurt i¢i ve yurt disina tanitim etkin, verimli ve ilkeli bir sekilde
yapilarak bakim ve teknik servis, yazilim tasarimi ve gelistirme hizmetleri Universitenin dgrencilerine ve
calisanlarina saglikli bir ¢aligma ortami saglayacak sekilde ytiriitiilmektedir. Bagkanligin yiirtittiigii ve

gelistirdigi faaliyetler ana hatlari ile asagida verilmistir.

e Bilisim teknolojileri kapsaminda, Universitenin tiim birimlerine bilisim ve elektronik sistemlerinin
temini, tesisi, bakimi ve onarimlarina ait diizenlemeleri gergeklestirmek ve gerekli durumlarda

ilgili sistemlerin bakim ve onarimlarini yapmak veya yaptirmak.

e Universitede tesis edilmis olan bilgisayar agimn, bilgisayar ve sunucu sistemlerini saglikls, her tiirlii

tehlikelerden korunmus bir sekilde diizenleyerek hizmete sunmak.

e Universitenin veri ve bilgilerinin giivenligini saglamak, veri giivenligi politikalar1 olusturmak,

gelistirmek, iiniversite ¢alisanlarina ve 6grencilerine bunlar1 duyurmak.



Universitenin Akademik ve Idari personeli ile dgrencilerine is siireglerinde, gelistirilen yazilimlar

araciligi ile bilisim sistemlerindeki teknolojik aygitlardan en azami diizeyde faydalandirmak.

Universitenin tiim Akademik ve Idari birimlere ihtiya¢ oldugunda, teknik destek saglamak.

Arizali cihaz ve ag birimlerine ilk miidahaleyi yapacak teknik destegi saglamak.

Universite kampiislerinde her tiirlii bilisim hizmetleri i¢in gerekli tedbirleri alarak ilgili hizmetleri

projelendirme stireglerini ve uygulamalarini gergeklestirmek.

Yurt i¢i ve yurt dis1 kaynaklardan bilisim sistemlerinde giincel teknolojik gelismeleri takip ederek

en son teknolojiyi uygulamada 6rnek birim olmak.

Universitenin tiim birimlerinde internet lizerinden e-posta ve benzeri is ve islemleri icin gerekli

caligmalar1 yapmak ve uygulamak.

Y Onetim bilgi sistemlerine iliskin hizmetleri yerine getirmek. Yazilim ve web gelistirme konusunda
giincel gelismeleri takip etmek ve bu gelistirmeleri {iniversitemiz ic¢in nasil kullanilabilecegini

arastirmak

Ogrenci ile personelin dis diinyaya agilimi1 anlaminda web sayfalari tasarimlar1 ve e-posta islemlerini

saglikli ve kesintisiz yliriitmek.



C. Idareye Iliskin Bilgiler

1- Fiziksel Yap1

Baskanligimiz, Universitenin bilgisayar, ag ve iletisim hizmetlerini yiiriiten idari icra
birimi olup kurum organizasyon yapisinda Genel Sekreterlik Makamina bagl ¢alisir. Bilgi Islem

Dairesi Baskanlig1 Universitemiz C blok zemin katta bulunmaktadir.

1.1- Hizmet Alanlan

1.1.1. Akademik ve idari Personel Hizmet Alanlar:

Sayis1 Alanm (m?) Kullanan Sayis1
(Adet) (Kisi)
Calisma Odast 3 100+20+20 8+2+1
Depo 1 20 -
Sistem Odast 1 20 -

Toplam 4 180 10



2- Teskilat Yapisi

Bilgi islem Daire
Baskanhgi
|
Donanim ve Teknik .
Hizmetler Sube Yazilim Hizmetleri Idari Hizmetler Sube
Miidiirliigii Sube Miidiirliigii Miidiirligii
2.1. Personel Listesi
Unvan/Gorev Ad1 Soyadi
Bilgi islem Daire Bagkan1 V. Veli YILDIZ
Ogretim Gorevlisi Halim Burak TASKIN
Ogretim Gorevlisi Fatma OZDEMIR
Bilgisayar Miihendisi Elif AVSAR
Elektrik-Elektronik Miihendisi Hakan GUCYENER
Sef Bahar OZCELIK
Tekniker Ziya TRAS
Tekniker Burak SASMAZ
Tekniker Mehmet CAN
Teknisyen Celalettin RUZGAR

Bilgisayar Isletmeni Gamze KAYA



3- Teknoloji ve Bilisim Altyapisi

3.1- Yazilimlar

Universitemizde yiiriitiilen resmi yazismalar, 6grenci egitim ve dgretim faaliyetleri, biligim

altyapis1 ve teknolojinin gerekleri dogrultusunda bir¢cok program kullanilmaktadir. Bu programlar,

programi kullanan birim ve personel bilgileri ile programin yonetim yetkisinin bulundugu birim

bilgileri asagida listelenmistir:

Program /Yazilim

Adi
Anket Bilgi Sistemi

Anti Viriis Yazilimi
Ag Izleme ve
Envanter Yonetimi
Bilimsel Arastirma
Projeleri (BAP)
Otomasyonu

Bologna Sistemi
Dspace Kurumsal
Akademik Arsiv

Sistemi

E-Kampiis

Kullanim Amaci

Akademisyenlerin yil igerisindeki
bilimsel yayn, proje ve aragtirma
faaliyetlerini beyan ettikleri; bu
faaliyetlerin ilgili yonetmeliklere
uygunlugunu puanlayan ve tesvik
O0demelerine esas teskil eden
degerlendirme siirecini ugtan uca
yoneten bir otomasyondur.
Virlis tehditlerine karsi
Kurum ag trafigini izlemek ve
mevcut envanterlerin yonetimi
Bilimsel Aragtirma Projeleri siireg

takibi

Ders igerik bilgilerinin sistematik
olarak tutulmasi ve paylagimi
Akademik personele ait
caligsmalarin dijital ortamda
depolanmas1 ve yayimlanmasi
amaciyla kullanilmaktadir.
EBYS, PBS, OBS, YHS,
Performans Bilgi Sistemi gibi

tiniversite idari siire¢lerinin

Program
Kullanicilari

Tim Birimler

Tim Birimler

BiDB

Akademik Birimler

Akademik Birimler
ve Ogrenciler

Akademik Birimler

Tium Birimler

Programi

YoOneten Birim

Tim Personel

BiDB

BAP

Koordinatorligii

OIDB

KDDB

BIDB



yiiriitiildiigli modiillerin yer aldig1
portaldir. Tek bir sifre ile tim

modiillere erisim saglar.

Elektronik Belge Elektronik ortamda yazigsma Tim Birimler BiDB
Yonetim Sistemi yapilmast

(EBYS)

Google Meet Online egitimler ve webinarlar icin =~ Akademik Birimler BIDB

her donem ders gorevlendirmesi
yapilan 6gretim iiyelerine
tanimlamasi yapilmaktadir.
Is Akas Sistemi Universite biinyesindeki idari ve Tiim Birimler KK
akademik siireclerde, belirlenen
hiyerarsik kurallar ¢ergcevesinde
gergeklestirilen gorevlerin
dagilimin dijital ortamda
tanimlayan; islemlerin
standartlasmasini miimkiin kilan bir

yonetim sistemidir.

Isletim Sistemleri Bilgisayar ve sunucularda Tiim Birimler BiDB
Lisans1 Microsoft ve Linux isletim
sistemleri
Isci Maas Bordrosu Stirekli is¢i maaslarinin PDB PDB
Programm hesaplanmasi
Karth Gegis Sistemi  Personel ve 6grencilerin giris ¢ikis Tim Birimler ve BIDB
denetimi ve yemekhaneden Ogrenciler

faydalanmasi

Kurumsal E-Posta Kurumsal E-Posta Hizmeti Tiim Kullanict BIDB

Sistemi (Gmail)

Kiitiiphane Kitap kullanim takibi ve Tiim Personel ve KDDB
Otomasyonlar: siiflandirilmasi Ogrenciler

LDAP Kimlik E-Kampiis'teki kullanici verilerine Tiim Birimler BIDB
Yonetimi gore glincellenmektedir. E-

Kampiis, E-Posta ve internet

erigimi i¢in girislerde baglantiy1



Lisansiistii Aday
Basvuru Sistemi

Loglama Yazilimi

Mezun Bilgi Sistemi

Merkezi
Yerlestirme
Puanina Gore

Yatay Gecis Sistemi

Office Programlar:

Ogrenci Bilgi
Sistemi (OBS)

Performans Bilgi
Sistemi

Personel Bilgi
Sistemi (PBS)

Proje Takip Sistemi

RFID Giivenlik

Otomasyonu

Talep Yonetim

Sistemi

saglar.

Lisanstistli egitim gérmek isteyen
adaylarin basvurularinin alinmasi
5651 sayili kanun geregi
tiniversitemiz internet kullaniminin
zaman damgas1 ile damgalanip
loglanmasi
Mezunlarimiz ile iletisimde olmak,
is hayatlarina katkida bulunmak
Akademik birimlere merkezi
yerlestirme puani ile yatay gecis
yapmak isteyen aday 6grencilerin
online bagvuru siireclerini
yluriitmek amaciyla
kullanilmaktadir.

Biiro bilgisayarlarinda yazi, hesap
ve sunum islemleri
Ogrencilere yonelik faaliyetlerin

yiiriitiilmesi

Birim faaliyetlerinin ve performans
verilerinin toplanmasi

Personel 6zliik faaliyetleri

Akademisyen projelerine ait
kayitlar1 toplamak ve istatistiksel
verileri ¢ikarmak amaciyla
kullanilmaktadir
Kiitiiphanede kayith kitaplarin
kayit altina alinmadan
kiitiiphaneden ¢ikarilmasini
engellemek
Universite birimlerine iletilen her

tiirlii teknik, idari veya genel

Akademik Birimler

BiDB

KMO ve Ogrenciler

Ogrenciler

Tim Birimler
Tium Akademik
Birimler ve
Ogrenciler
Tim Birimler

Tim Birimler

Akademik Birimler

KDDB

Tium Birimler

Enstitiler

BIDB

KMO

OIDB

BIiDB

OIDB

SGDB

Tim Birimler

Proje Ofisi

KDDB



Uluslararasi
Ogrenci Basvuru
Bilgi Sistemi
UNIS Akademik
Veri Yonetim

Sistemi

Web Sitesi

Veri Yedekleme

Yazilim

Vetis

Yatay Gecis
Basvuru Bilgi
Sistemi

Yatay Gecis Yurt
Dis1 Bagvuru Bilgi

Sistemi

talebin tek bir merkezden kayit
altina alinmasinu, ilgili birimlere
atanmasini ve ¢0zim siirecinin
kullanici tarafindan seffaf bir
sekilde takip edilmesini saglayan
bir destek platformudur.
Uluslararasi 6grenci alimlarinda
basvuru siireclerini ylriitmek
amaciyla kullanilmaktadir
Universitemiz akademik
faaliyetlerin diizenli ve giincel
bicimde yonetilmesini saglamakla
birlikte, liniversitemizin dijital
altyapisin giiclendirmek ve
akademik birikimimizi kurumsal
Olcekte siirdiiriilebilir bicimde kayit
altina almak amaciyla
kullanilmaktadir
Universitemiz ile ilgili bilgi,
duyuru ve haber kaynagi
Sunucu verilerinin giivenlik amaclh
yedeklenmesi
Universitemizin abone oldugu
veritabanlarina kampiis dis1 erigim
saglamak amaciyla
kullanilmaktadir
Aday 6grencilerin online yatay
gecis bagvuru siireclerinin
yuriitildigi sistemdir
Yurtdis1 yiiksekdgretim
kurumlarinda 6grenim goéren aday
ogrencilerin online yatay gegis
basvuru siireclerini yiiriitmek

amaciyla kullanilmaktadir

Ogrenciler

Akademik Birimler

Tum Personel ve
Ogrenciler

BIDB

Akademik Birimler

ve Ogrenciler

Ogrenciler

Ogrenciler

OIDB

BIiDB, SGDB,
KK, KDDB

BIDB ve BIO

BIDB

KDDB

OIDB

OIDB



Yordam Katalog Kiitiiphane fiziki ve dijital Akademik Birimler KDDB
Tarama Sistemi kaynaklarina erisim ve tarama

yapmak i¢in kullanilmaktadir

Yasam Hizmetleri Sosyal alanlarin (yemekhane, spor Tiim Birimler ve SKSDB
Sistemi (YHS) salonu vb.) yonetimi ve kontrolii Ogrenciler
Zoom Online toplantilar ve kongreler Sadece Lisans BiDB
yOnetimi Tanimlamasi
Yapilmis
Kullanicilar
Kisaltmalar

*KK: Kalite Koordinatorliigii, *BIDB: Bilgi Islem Daire Baskanhg, *OIDB: Ogrenci Isleri Daire Baskanhg,
*KDDB: Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlii, *PDB: Personel Daire Baskanhgi, *KMO:
Kariyer ve Mezun Ofisi, *SGDB: Strateji Gelistirme Daire Baskanhgi, *BIO: Bilgi ve Iletisim Ofisi

3.2- Bilgisayarlar

Bilgi Islem Daire Baskanlig1 tarafindan kullanilan aktif bilgisayar sayilar1 asagidaki gibidir.

Masaiistii Bilgisayar Sayisi 12
Tasmabilir Bilgisayar Sayisi 8
Toplam 20

3.3- Diger Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Bilgi Islem Daire Baskanlig1 envanterinde olan diger bilgi ve teknolojik kaynaklar asagidaki gibidir.

Teknolojik Kaynaklar Idari Amagh  Egitim Amach Aragtirma
(Adet) (Adet) Amach (Adet)

Barkod Yazici 1 - -

Projeksiyon 1 - -

Cok fonksiyonlu Fotokopi Makinesi 1 - -

Sunucular 7 - -

Kablolu Ag Aktif Cihazlar1 + Kenar Anahtarlar 80 - -

Harici Depolama Sistemi 4 - -



Yedekleme Cihazlari 4 - -

Firewall Cihazlar 1 - -
Kablosuz Ag Erisim Cihazlar 111 - -
Toplam 210 - -

4- insan Kaynaklar1

4.1- Akademik Personel

Kadrolarin Doluluk

Kadrolarin Istihdam Sekline Gore

Oranina Gore

Dolu Bos Toplam  Tam Zamanh Yar1 Zamanh

Ogretim Gorevlisi 3 - 3 3 -

4.1.1. Akademik Personelin Yas Itibariyle Dagilimi

21-25 26-30 31-35 Yas 36- 41-50 Yas 51 Yas
Yas Yas 40 Uzeri
Yas
K E K E K E KE K E K E
Toplam Kisi Sayisi - - - 1 1 - - 1 - -
Yiizde - - - %33,33 %33,33 - - %33,33 - -

4.2- idari Personel

Dolu Bos Toplam
Genel Idare Hizmet Sinifi 2 - 8
Teknik Hizmetler Sinifi 6 -

4.3- Idari Personelin Egitim Durumu



Egitim Durumu [kdgretim Lise Onlisans Lisans Lisansiistii
Kisi Sayisi - - 5 3 -
Yiizde - - %62,5 %37,5 -

4.4- Idari Personelin Hizmet Siireleri

1-3 Yl 4-6 Y1l 7-10 11-15 Y1l 16-20 Yul 21 'Yl
Yil Uzeri
K E K E K E K E K E K E
Toplam Kisi Sayis1 - 3 1 - - 2 - - 1 - 1
Yiizde - %375 %12,5 - - %25 - - %125 - %125

4.5- Idari Personelin Yas Itibariyle Dagilimi

E K E
Toplam Kisi Sayist = - 2 - - - - 2 1 1 2 - -
Yiizde - %25 - - = = %25 %125 %125 %25 - -

5- Sunulan Hizmetler

5.1- Donanmim ve Teknik Hizmetler Sube Miidiirligi

Donanim ve Teknik Hizmetler Sube Miidiirliigiimiiz liniversitede yer alan ag cihazlar, bilgisayarlar,
projeksiyon ve turnike cihazlarinin onarimi, donanim yiikseltimi ve internet alt yapisi hizmetlerinden
sorumludur. Yerinde miidahale ile personel ve d6grencilere teknik destek vermektedir. Baskanligimiza baglh

sistem odas1 ve switch odalar1 sorumlulugu altindadir.

Ag Yapisi
Universitemiz merkez kampiisii ana omurgaya fiber baglant: ile baglidir. Mersin Tarsus Organize
Sanayi Bolgesi (OSB) Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu (MYO) kampiisii metroethernet ile ana

omurgaya baglidir.



Baglanti hizlar:
e Merkez kampiis: 1250 Mbps
e Mersin Tarsus OSB MYO kampiisii : 250 Mbps

Tarsus Universitesi Merkez Kampiis ve Mersin Tarsus OSB MYO Kampiisii AG Kullanim
Trafik Istatistigi

Tarsus Universitesi Kullanmim Istatistikleri

Tarsus Universitesi Rektdrliigii (1250 Mbps)

Pps | Istatistikler v

zee Mt /| Saat

250 M E
| Gun

200 M

Hafta

150 M

Bit/Saniye

100 M

50 M

January 2025 March 2025 May 2025 July 2025 September 2025 November 2025

O Giris Trafigi En Yiksek: 205.97 Mbps Ortalama: 68.33 Mbps Anlik: 111.47 Mbps
[ Cikis Trafigi En Yiksek: 254.52 Mbps Ortalama: 15.91 Mbps Anlik: 28.65 Mbps

Tarsus Universitesi Mersin Tarsus 0SB Teknik Bilimler MYQ (250 Mbps)

istatistikler v

200 1 1 ; Saat

180 M

160 M ¥

140 M : aln

120 M

100 M
80 M
60 M
48 M
20 M
[

Bit/Saniye

Week 51 Week 52 Week 61 Week 02

O Giris Trafigi En Yuksek: 23.58 Mbps Ortalama: 1.06 Mbps Anlik: 1.52 Mbps
Cikis Trafigi En Yiksek: 126.63 Mbps Ortalama: 6.97 Mbps Anlak: 9.39 Mbps

5.2- Yazilhm Hizmetleri Sube Miidiirliigii

Yazilim Hizmetleri Sube Midirliigiimiiz tiniversitede kullanilan yazilim otomasyonlarinin
gelistirilmesi, iyilestirilmesi, kullanict iglemleri (yetki tanimlama, alma vb.) ve yonetiminin saglanmasindan

sorumludur. Akademik ve idari birimlerden gelen talepler dogrultusunda yazilimsal sorunlara/taleplere



mudahale etmektedir.

Yazilim ve Otomasyonlar

Kurumumuzda hali hazirda kullanilan yazilim ve otomasyanlar asagidaki gibidir.
e Anket Bilgi Sistemi
e Anti Virlis Yazilimi
e Ag izleme ve Envanter Yonetimi
e Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) Otomasyonu
e Bologna Sistemi
e Dspace Kurumsal Akademik Arsiv Sistemi
e E-Kampus
e Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS)
e Google Meet
e s Akis Sistemi
e isletim Sistemleri Lisans1
e isci Maas Bordrosu Programi
o Kartl Gegis Sistemi
e Kurumsal E-Posta Sistemi (Gmail)
e Kiitiiphane Otomasyonlari
e LDAP Kimlik Y&netimi
e Lisansiistii Aday Basvuru Sistemi
e Loglama Yazilim
e Mezun Bilgi Sistemi
e Merkezi Yerlestirme Puanina Gore Yatay Gegis Sistemi
e Office Programlari
e Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS)
e Performans Bilgi Sistemi
e Personel Bilgi Sistemi (PBS)
e Proje Takip Sistemi
e RFID Giivenlik Otomasyonu
e Talep Yonetim Sistemi

e Uluslararas1 Ogrenci Bagvuru Bilgi Sistemi



e UNIS Akademik Veri Yonetim Sistemi

e Web Sitesi

e Veri Yedekleme Yazilimi

e Vetis

e Yatay Ge¢is Bagvuru Bilgi Sistemi

e Yatay Geg¢is Yurt Dis1 Bagvuru Bilgi Sistemi

e Yordam Katalog Tarama Sistemi

e Yasam Hizmetleri Sistemi (YHS)

e Zoom

Yazilim Hizmetleri Sube Miidiirliigiiniin 2024 yilinda sorumluluk alaninda yaptigi calismalara “III-

FAALIYETLERE ILISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER” bashg altindaki “B-Performans
Bilgileri” alt basliginda yer verilmistir.

5.3- idari Hizmetler Sube Miidiirliigii

Idari Hizmetler Sube Miidiirliigiimiiz yonetmeliklere uygun olarak baskanligimiz biinyesinde ¢alisan
personellerin maas islemleri, 6zliik haklarinin bilgi sistemlerine girilmesi, bagskanligimizda gérevlendirilen
kismi zamanli olarak calisan 6grencilerin aylik puantajlarinin hazirlanmasi, kurum personel kart basim

islemleri, birimler arasi yazisma islemleri, E-Posta yonetimi ve harcirah islemlerinden sorumludur.

Idari Hizmetler Sube Miidiirliigii 2025 yilinda sorumluluk alaminda yaptigi calismalara “III-
FAALIYETLERE ILISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER” bashg altindaki “B-Performans

Bilgileri” alt bagliginda yer verilmistir.

6- Yonetim ve I¢ Kontrol Sistemi

6.1. Yonetim

Universitemiz idari birimlerinin Yonetim ve I¢ Kontrol Sistemini Daire Baskanlar yiiriitmektedir.
Tarsus Universitesinde, Yonetim ve I¢ Kontrol Sistemine iliskin olarak; Harcama Yetkilisi ve
Gergeklestirme Gorevlisi aracilifiyla mal ve hizmet alimlarinda 5018 sayili Kamu Mali Yonetim Kontrol
Yasasina uygun olarak, 4734 sayili Thale Yasasinda belirtilen alim sekline en uygun ihalenin yapilmasi
saglanarak, en kaliteli mal veya hizmetin, en ucuz sekilde satin alinmasina 6zen gosterilmektedir. Ayni
zamanda yapilan malzeme alimi veya hizmet ihalelerinde harcama kalemindeki 6denekler titizlikle kontrol

edilerek 6denek iistii harcama yapilmamasina dikkat edilmektedir. Harcama ve satin alma yetkilileri kamu



kurum ve kuruluslarindaki tasarruf tedbirlerine en iist seviyede uyulmasinin gerekliligi iginde gorevlerini
yerine getirmektedirler. Alinacak herhangi bir malzemenin ihtiyacinin gerekliligi en iyi sekilde arastirilarak
alim yoluna gidilmektedir. Harcama yetkilisi ve satin alma gorevlileri, kamu kurum ve kuruluslarindaki
tasarruf tedbirlerini géz oniinde bulundurarak boliimlerden gelen gereksiz ihtiyac taleplerinde, kesinlikle
alim yoluna gitmemektedir. Bilgi Islem Daire Baskanlig1, 4734 sayili Kamu ihale Kanunu ve 4735 sayili
Kamu ihale S6zlesmeleri Kanunu, Harcirah Kanunu ve ilgili yonetmelikler dogrultusunda gerceklestirilen
islemleri, Merkezi Yonetim Harcama Belgeleri Yonetmeliginde yer alan kanitlayic1 belgelerle birlikte

teslim almakta ve isleme koymaktadir.

6.2. i¢c Kontrol Sistemi

Baskanligimiz sahip oldugu alt birimlerin kontroliinii, Caligma, Usul ve Esaslari Hakkindaki
Yonerge, Bilgisayar, Ag ve Bilisim Kaynaklar1 Kullanim Yonergesi, Elektronik Posta Hizmetinin
Kullanimina Iliskin Usul ve Esaslar, is akis semalar1, gdrev tanimlari, teskilat semasi ve fonksiyonel gérev
dagilimlari, hassas gorev envanteri, is akis siireci kontrol formu ve is akis siireg riskleri ¢aligmalarinin Kamu

I¢ Kontrol Uyum Eylem Plam kapsaminda gerceklestirmektedir.

II- AMAC ve HEDEFLER

A. Temel Politika ve Oncelikler

A. Temel Politika ve Oncelikler

Tarsus Universitesi 2025-2029 Dénemi Stratejik Planda yer alan amaglar ve bu amagclara ulasabilmek
i¢in belirlenen hedefler arasinda Bilgi Islem Daire Baskanlig1 olarak sorumlu ve is birligi i¢inde olunmasi

gereken hedefler icin yapilacaklar Birim Stratejik Plani ile belirlenmistir.



B. idarenin Stratejik Planinda Yer Alan Amac ve Hedefler

Stratejik Amaglar
Stratejik Amac-1
Universitemiz 6grenci ve personeline, egitim
ve arastirmalar1 konusunda siirekli artan
kalitede hizmet sunarak tiniversite kalitesinin
artmasina katkida bulunmak. Bu konuda 6ncii
birim olmak.

Stratejik Amacg-2

Universitemizde elektronik ve mobil yasam
siirecini, Uluslararast standartlarda
uygulamak  suretiyle hizlandirarak e-
doniisiimii gergeklestirmek.

Stratejik Amacg-3

Yerel ag ve internet hizmetlerini iyilestirmek,
baglant1 kalitesini ve hizmetin stirekliligini
saglamak, artan bir kalitede bilisim
faaliyetlerini siirdiirmek.

Stratejik Amac¢-4
Bilisim alaninda egitim destegi saglamak

Stratejik Amac-5

Stratejik Hedefler
Hedef-1
Baskanligimiz, Universitemizde hizmet sundugumuz
tiim kullanicilariin bilgi sistemlerine erisiminde zaman
ve kullanim kolaylig1 agisindan kaliteyi siirekli olarak
arttirmak amaciyla hatlarin kullanim yogunlugu ile
paralel iyilestirmeler yapacaktir.

Hedef-2
Universitemizin tim agmda bulunan donanim ve

yazilimin sorunsuz, gizlilik ve giivenlik ig¢inde
calismasini saglayacak onlemler alinacaktir.

Hedef-1

E-iiniversite kapsaminda son kullanict diizeyinde

elektronik bilgi sistemleri ve bilgisayar kullanimi ve
erisilebilirligini maksimum diizeyde tutmak.

Hedef-2

Baskanligimiz gelisen ¢ag ve teknolojinin gereklerine
uygun olarak tiim diinya ve {iilkemiz politikalarina
paralel bir bicimde e-yasam, e-liniversite doniisiimiine
en yiiksek katkiy1 saglamak iizere ¢alismalarini araliksiz
stirdiirecektir.

Hedef-1

Universitemiz personel ve &grencilerinin internet
hizmetinden azami sekilde yararlanmasi amaciyla
kablosuz ag yapisini giiclendirmek ve genisletmek.

Hedef-2

Bilisim teknolojilerinde meydana gelen gelismeleri
takip etmek, son gelismelerden haberdar olup, personel
ve 0grencilerimize teknolojinin imkanlarini sunmak.
Hedef-1

Bilgi islem personelinin kendi alaninda her yi1l en az bir
kez mesleki agidan gelisim ve daha {ist seviyeye
ilerleme egitimlerine katilimini saglamak onemli bir
hedefimizdir. Bu dogrultuda egitim planlamalari
yapilmaktadir.

Hedef-2

Universitemiz personeline gelisen teknolojik araglar ve
siber giivenlik farkindalig: ile ilgili olarak yil iginde
Bilgi islem personelleri tarafindan egitim verilmesini
saglamak onemli bir hedefimizdir.

Hedef-1



Bilgi Islem personelinin mesleki yeterlilik
seminer ve egitimlerine katilimini saglamak.

Stratejik Amag-6

2026 yilinda kampiisiimiizde yer alan
kablosuz ag cihazlarimi g¢ogaltip 6grenci ve
personellerimizin taginabilir veya mobil
cihazlar ile her noktadan internete
erisebilmelerini saglamak.

Stratejik Amac-7

Universitemizin kablosuz internet (eduroam)
altyapisinin =~ planlamasin1t ~ tamamlayip,
personel ve Ogrencilerimize en 1yi internet
hizmeti sunmak.

Stratejik Amac¢-8

Universitemiz dijital hizmetlerini artirarak
personelimizin kurumla ilgili kampiis dist
caligmalarini kolaylastirmak ve
Ogrencilerimize dijital platformlarda egitim
ve sosyal olanaklar acisindan erisilebilir bir
iniversite ortami hazirlamak.

Stirekli gelisen teknolojik, mesleki, sosyal ve c¢evre
kosullart nedeniyle zaman igerisinde hizmet acisindan
yetersiz duruma diismemek amaciyla personelimizi
amaca yOnelik seminer ve kurslara gondermek stirekli
hedefimizdir.



III- FAALIYETLERE iLiSKiN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

A. Mali Bilgiler

Bilgi Islem Daire Baskanligi 2025 Yili Odenek Durum Bilgisi 31.12.2025 tarihi itibari ile
asagidaki gibidir.

1- Biitce Uygulama Sonuclari

1.1-Biitce Giderleri

TL TL TL TL
BUTCE 7.044.000,00 2.465.000,00 (0,00) 9.509.000,00 9.140.696,14 96,13
GIDERLERI
TOPLAMI

01 - PERSONEL  6.273.000,00  1.955.000,00 (0,00) 8.228.000,00 8.218.070,49 99,88
GIDERLERI

02 - SOSYAL 637.000,00 510.000,00 (0,00) 1.147.000,00 884.015,65 77,07
GUVENLIK

KURUMLARINA

DEVLET PRiMi

GIDERLERI

03 - MAL VE 134.000,00 0,00 0,00 134.000,00 38.610,00 28,81
HiZMET ALIM

GIDERLERI

05 - CARI 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
TRANSFERLER

06 - SERMAYE 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
GIDERLERI



2025 2025

BUTCE GERCEKLESME GERCEK.
TAHMINI TOPLAMI ORANI
TL TL %
BUTCE GELIiRLERi TOPLAMI 0,00 0,00 0,00
. . 0,00 0,00 0,00
02 - VERGI DISI GELIRLER
. . 0,00 0,00 0,00
03 — SERMAYE GELIiRLERI
04 — ALINAN BAGIS VE 0,00 0,00 0,00

YARDIMLAR

B- Performans Bilgileri

Ogrenci Bilgi Sistemi yazilim otomasyonumuzda dijital imzali diplomaya gecis yapilarak
diplomalarin e-imzali bir sekilde baskisinin alinabilmesi i¢in otomasyonda giincellemeler
yapilmistir.

Kurumumuz paydaslarinin goriislerini ¢ogunluk katilimla alabilmek ve anket verilerini isleyebilmek
adma Bagskanli§imiz tarafindan sistem alt yapis1 saglanarak yeni bir Anket Bilgi Yonetim Sistemi
web uygulamasi kurulumu gergeklestirilmistir. Test caligmalar1 siirdiiriilmekte olup devreye
alindiginda paydas goriislerinde artis beklenmekte ve anket sonuglarinda daha etkili bir analiz
yapilabilmesi 6ngoriilmektedir.

Kurumumuz veri isleme ve raporlamalarinda kullanilmakta olan Stratejik Bilgi Yonetim Sistemi ve
bu sistem biinyesinde biitiinlesik calisan Kalite Oz degerlendirme modiillerinin daha efektif
kullanilabilmesi adina Bagkanligimiz tarafindan alt yapisi saglanan yeni bir otomasyon kurulumu
gerceklestirilmistir. Veri giriglerinin ilgili birimler tarafindan otomasyonlara aktarma islemleri
gerceklestirilmektedir. Beraberinde test siirecleri de devam etmektedir.

Bagkanligimiz tarafindan alt yapisi saglanan is akis ve dokiiman ydnetim sistemi kurulumu
gergeklestirilerek, test caligmalart siirdiiriilmektedir. Bu otomasyonlar ile dijital ortam {izerinden
kurumsal hafiza olusturularak yonetim ve is siire¢lerinde daha etkili adimlar atilmasi
planlanmaktadir.

Ogrenci Bilgi Sistemi otomasyonunda kimlik kart sablon giincellemeleri yapilarak, daha modern kart
tasarimlarina gecilmistir. Yeni donemde aktif kullanimlara baslanacaktir.

Universite tercih donemlerine hazirlik olarak web site igerikleri giincellenmektedir. Universitemizin
goriniirliigiinii artirmaya yonelik dijital ortamlarda ¢aligmalar yiiriitiilmektedir.

Bagkanligimiz yazilim ekibi tarafindan gelistirilen YOKSIS ile entegreli olarak ¢alisan Akademik
Performans Bilgi Sistemi (APBS) veri toplama islemleri ve yazilimi giincellestirme ¢aligsmalari
devam etmektedir. Yazilimla ilgili teknik destek Bagkanligimiz yazilim ekibi tarafindan
saglanmaktadir.

Akademik Bilgi Sistemi (ABS) ile ilgili kullanicilara teknik destek saglanmistir. Yazilim
giincellestirme ¢alismalar1 baskanligimizca gerceklestirilmektedir.

Universite web sitemiz ve alt birim sayfalari ile ilgili icerikler gdzden gegirilerek gerekli yerlerde
diizenleme ve giincellestirme ¢alismalar1 yapilmistir. Site yoneticileri olarak tanimlanan boliim web
site sorumlularina teknik destek saglanmigtir.



USOM duyurulan takip edilerek, iiniversitemiz sunucusunda barindirilan tiim web otomasyonlari,
yazilimlar ve yazilim kiitiiphaneleri giincel tutulmaktadir.

Universitemiz tarafindan cevrimigi olarak gerceklestirilen resmi etkinlikler i¢in Zoom toplantilari
baskanligimizca olusturulmakta ve yonetilmektedir.

Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS)’nde vekalet tanimlama yazilarina gore tanimlama
islemleri yapilmistir.

EBYS sistemi iizerinden birimimize gdnderilen web sayfas1 yonetim paneli erisim yetkisi tanimlama
talepleri aksatilmadan yerine getirilmistir.

EBYS iizerinden gelen taleplere istinaden birim e-posta adreslerine akademik ve idari personellere
toplu e-posta atabilmeleri i¢in yetki tanimlamasi yapilmastir.

Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) {izerinden gelen taleplere istinaden toplu imza ve toplu
teslim alma yetkisi tanimlanmustir.

Google Meet tizerinden gerceklestirilen online etkinlikler i¢in teknik destek saglanmistir.

Kurumsal E-Posta giivenlik bildirimleri takip edilerek gerekli glivenlik 6nlemleri alinmaktadir.
Universite alt sayfalarinda yetki tanimlama, ydnetim arayiizii hakkinda egitim verme, yeni sayfalar
acma ve gerektiginde diizenleme yapma gibi her tiirlii miidahalede bulunulmaktadir.

Birimlerden gelen talepler dogrultusunda Subdomain alan adlar1 olusturularak, ilgili web siteleri
acilmustir.

Birim web sayfalari site yoneticilerinden gelen bazi taleplere istinaden teknik destek saglanmis ve
gerekli yetkiler verilmistir.

Universitemiz agindaki anomaliler takip edilip gerekli dnlemler almmustir.

EBYS Keps de e-yazigsma filtreleme hatas1 diizeltildi.
EBYS Yetki Gruplarin1 Diizenleme 6zelligi eklendi.
EBYS sistem verilerinde imza sekmesindeki bilgilerin daha agiklayici verilmesi talebi karsilanda.
EBYS de belgeyi teslim alirken ¢ikan “TAMAM’ onay1 kaldirildi.
E-Kampiis’deki kullanilmayan ‘Proje Takip sayfasi’, ‘Dis Baglantilar Veri Taban1’ ve ‘Teknik
Destek Sistemi’ modiilleri kaldirilmistir.
E-Kampiis oturum siireleri uzatildi.
Kamu Serfikasyon Merkezi (KamuSM) tarafindan gerceklestirilen kok sertifika anahtar degisimi
kapsaminda, yeni kok sertifika makami ‘Kamu SM Kok Sertifika Hizmet Saglayicisi-siirim 7’
devreye alinmis olup sistemin bu yonde giincelleme ¢alismalar1 devam etmektedir.
Siber saldirilara karsi1 internet trafigini takip etmek ve kayit altina almak amaciyla SIEM ve Loglama
yazilimlar1 tarafindan giinliik alinan kayitlar yetkilendirilmis BT personellerine otomatik olarak e-
posta ile gonderilmekte ve takibi saglanmaktadir.

ISO 27001 standartlar1 kapsaminda sistem odasina entegre edilen sensor, kamera, sifreli giris ve takip
sistemlerinin kontrol edilip yonetildigi ve bu sistemlerin verilerini izlemek i¢in disaridan erisimin
olmadig1 sadece BT yetkililerinin erisebildigi web yazilimi takip edilerek sistem ve techizatlarimizin
giivenligi saglanmaktadir.

Universitemize yeni atanan personellerin kurumsal E-Posta hesabinin agilmasi, E-Kampiis hesabinin
tanimlanmasi ve internet erisimi i¢in hesap olusturulmasi islemleri gergeklestirilmistir.

Kurumsal E-Postalardan sistem tarafindan otomatik olarak bildirilen spam, sifre sizint1 uyarilart vb.
giivenlik bildirimleri anlik takip edilerek gerekli tedbirler alinmaktadir.



Dijitallesme kapsaminda yapilan ¢alismalar neticesinde Universitemiz akademik tesvik basvurular
cevrimici alinmaya baglanmistir. Bunun i¢in Akademik Tesvik Sistemi bilisim ve teknoloji
altyapimiza dahil edilmistir.

Akademik veri yonetim sistemimiz giincellenerek tiim akademik siireglerimiz artik daha seffaf,
Olciilebilir ve erisilebilir hale getirilmistir. Ziyaret¢ilere ve idari yoneticilere daha detayli raporlar
sunulmaktadir.

E-imzali Diploma ve Diploma Eki siireglerine gegilmis olup, dijital ortamda imzali diplomalar
verilebilmektedir.

Veri toplama, yonetim ve raporlama sistemlerimizde yeniliklere gidilerek veri temininin
kayitlarimizdan teminine yonelik ¢aligmalarimiz artirilmis ve bu kismen saglanmistir.

Stratejik yOnetim sistemindeki harcama girisleri, onay mekanizmalari, 6denek talep sayfalar1 ve
raporlama ekranlarindaki hatalar giderilerek giincellemeler yapilmistir.

Topluluk yonetim sistemimiz devreye alinarak, 6grenci kuliipleri ve topluluklarin her tiirli is ve
islemleri bu sistem {iizerinden liye danisman rolii ile saglanabilmektedir. Sistemin kullanic1 giris
yontemleri optimize edilmis ve idari onay akislari ile kullanim kilavuzlart giincellenmistir.

Ek ders modiiliinde ders ylikii hesaplamalari, katsay1 giincellemeleri, icmal yansimalari ve telafi
derslerinin takibine yonelik iyilestirmeler yapilmis; hatali hesaplama parametreleri giincellenmistir.

Kurumsal portal {lizerinde 6grencilere ve personele yonelik yeni duyuru alanlari, talep yonetim
tanitim kartlar1 ve anket pop-up 6zellikleri devreye alinmistir.

Kalite stiregleri kapsaminda 6zdegerlendirme modiliiniin raporlama o6zellikleri gelistirilmis,
filtreleme hatalar1 giderilmis ve akademik veri ¢iktilari ilgili birimlere iletilmistir.

Akademik tesvik siireglerine yonelik egitim ve bilgilendirme toplantilar1 diizenlenmis, sistemin
devreye alinma hazirliklar: tamamlanmigtir.

Diizenlenen uluslararas1 konferanslarin web sayfasi altyapisi, alan adi ve igerik gilincellemelerine
teknik destek saglanmistir.

Talep yonetim sistemimiz devreye alinarak is akis siirecleri kayit altina alinmaya ve sistematik planli
bir sekilde islerin yiiriitiilmesi saglanmustir.

Talep yonetim sistemi iizerinden gelen islerin ¢oziim stireleri ve akis diyagramlari belirlenerek birim
amirlerine yonelik tanitim ¢alismalar1 gergeklestirilmistir

Anket sistemindeki teknik hatalar giderilerek, akademik ve idari personel memnuniyet anketlerinin
sorunsuz c¢alismasi saglanmistir.

Personel ve oOgrencilerden gelen teknik destek talepleri diizenli olarak karsilanmaya devam
edilmektedir.

Personele ve 0Ogrencilere uygulamalarm kullanimi, e-posta hesaplarimin kullanimi ve internete
baglanmalar i¢in teknik destek saglaniyor.

Eduroam kurulumu tamamlanmistir. Birim web sayfamizda ve e-posta yoluyla tiim personel ve
ogrenciler bilgilendirilmistir. Eduroam i¢in web sayfasi olusturulmustur. Eduroam tanimi, teknik
bilgileri ve baglant1 talimatlarina yer verilmistir.



Zoom ve meet ile online etkinliklerin saglanmasi i¢in gerekli yetkilendirme, toplanti linki
olusturulmasi ve teknik destegi verilmesi saglanmistir.

Universite web sayfamizin ydnetimi ve iceriklerinin olusturulmasi igin teknik destek verilmeye
devam edilmektedir.

Boliim, birim, konferans v.b. web sayfalarinin yonetimi i¢in yetkili personel tanimlanmasi ve teknik
desteginin verilmesine devam edilmektedir.
Yetkim baglantis1 tamamlanmis olup, birim web sayfasinda kurumumuzun tiim {iyelerine
duyulmustur.
Birim i¢in ileriye yonelik kullanilabilecek yazilimlar iizerinde ¢alismalar yapilmaktadir.
Universitemiz icin kullanilabilecek uygulamalarin tanitim toplantilar1 gergeklestirilmis ve
degerlendirmeleri yapilmistir.
Acik riza beyan1 ve aydinlatma metinlerinin yoOnetimi saglayan uygulamanin ilk kurulumu
gerceklestirilmistir. Entegrasyon siireci devam etmektedir.
Uzaktan egitim platformu kullanimi igin toplantilar gergeklestirilmistir. i1k kurulumlar yapilmustir.
Entegrasyon siireci devam etmektedir.
Yenilenen iiniversite 6grenci giris kapisina 7 adet turnike ve 1 adet bariyeri networke dahil ederek
online ¢aligmasi saglandi. Ekstra takilan kameralar sisteme dahil edildi.
Plaka Tanima Sistemi(PTS) otomasyonunun kurulumu yapilarak, Rektorliik otopark ve Anfi otoparka
takilan birer adet bariyer bu sisteme dahil edildi ve yapilan testlerle sorunsuz ¢alismasi saglandi.
Miihendislik Fakiiltesi C Blok, personel otopark ve sahalarin oldugu alanlara 20 adet IP kamera
montaj1 yaptirilmistir.
Miihendislik Fakiiltesi A-Blok ve B-Blok 4.Kattaki toplam 14 adet kablosuz erisim cihazi yerine iist
segment kablosuz erigim cihazlar1 takilmistir.
OSB MYO'da yeni yapilan Laboratuvar binasina internet hizmeti verilmistir. Laboratuvara 2 adet AP
montaj1 yapilarak kablosuz erisim hizmeti verilmistir.
Burada bulunan bilgisayar ve 3D yazicilarin networke dahil edilmesi i¢in kablolama yapilmistir.
Kurum bilgisayarlar1 kontrol edilerek eksiklikleri giderilmistir. Telefon, e-posta ve iist yazi ile
baskanligimizdan teknik destek talep eden personel ve 6grencilere destek saglanmaistir.
Ihtiyaglar dogrultusunda personel ve 6grencilerin internet erisimini kolaylastirmak amaciyla kapali
alanlara yeni switchler kurulmus, konfiglirasyonlari yapilmistir. Mobil cihazlar ve diziistii
bilgisayarlar ile wi-fi erisiminin zayif oldugu noktalara Access Pointler kurulmus ve konfigiirasyonlari
yapilmistir.

Sunuculara sanal makineler kurulup, yedekleme mimarisi ile ¢alistirilmaktadir.

Sunucu verileri olasi risklere kars1 6 saat araliklarla yedeklenmektedir.

E-imza talebinde bulunan personellerin E-imza alimi siireci takip edilerek, teknik destek
verilmektedir.

E-imza gegcerlilik siireleri dolmus olan personellerin E-imzasinin yenilenmesi islemleri tarafimizca
gergeklestirilmektedir.

Kurum bilgisayarlarinda ve yazicilarinda olusan her tiirlii ariza giderilmeye ¢alisilip, garantisi devam
eden arizali bilgisayarlar ve yazicilar servise gonderilmektedir.

Yeni goreve baslayan veya gorev yeri degisen kurum personellerinin bilgisayar ve yazici kurulumlari
yapilmaktadir.

Dersliklerde yer alan projeksiyon ve bilgisayarlarin sorunlart giderilmistir.



5651 sayili kanuna gore log tutma islemleri gerceklestirilmektedir.

Tiim sistem ve sunucularin yedegi 30 giin geriye olacak sekilde 6 saatte bir yedeklenmektedir.
Personellerin yazici arizalar giderildi, talep edilen yerlere yazici kurulumlart yapilda.

Yeni yapilan Kiitiiphane ve Enstitli binalarinin internet altyapisi kontrol edilip, kampiis network
altyapisina entegre edildi.

Personel ve Ogrencilere kurumsal e-posta hizmeti kapsaminda teknik destek verilmekte ve
yasadiklar1 sorunlar giderilmektedir.

Kurum bilgisayarlarinda yavaglama, depolama sorunu gibi teknik sorun yasayan personellerin
bilgisayarlarina format atma ve donanim yiikseltme islemleri yapilarak sorunlari giderilmektedir.

Barkod yazici1 kurulumu talep eden personellerin bilgisayarlarina kurulum yapildi.

Universitemiz internet bant genisligi ULKBIM ile yapilan yazismalar sonucunda 1000 Mbps'den
1500 Mbps'ye ¢ikarilmistir.

Tamamlanan Kiitiiphane binasina internet hizmeti verilmistir. 20 Access point ile dgrencilerin
kablosuz internet erisimi saglanmistir. Ayrica bina i¢i ve dist olmak iizere toplam 43 adet ip kamera
devreye almmustir. Ogrenci giris-gikisinda bulunan turnikeler networke dahil edilerek stabil
caligmalar1 saglanmistir. Bina i¢inde bulunan 36 bilgisayarli PC-LAB kurulumu yapilmaistir.

Uygulamali Bilimler Fakiiltesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi ve Meslek Yiiksekokulu binalarma
toplam 24 adet Access point montaji yapilmstir.

Miihendislik Fakiiltesi Elektrikli ara¢ ve Proje atdlyelerine internet hizmeti i¢in kablo ¢ekilmistir.

Miihendislik Fakiiltesi A ve B blokta yeni yapilan 6gretim gorevlisi odalarina internet hizmeti
verilmistir.

OSB MYO'da yeni yapilan Laboratuvar binasinda 37+1 bilgisayarli PC-LAB kurulumu yapilmistir.
OSB MYO binasina 3 adet Access Point montaj1 yapilmistir.

OSB MYO'da yeni yapilan Laboratuvar binasinda dersliklere projeksiyon montaji yapilmigstir.



1- Stratejik Plan Degerlendirme Tablolar:

Amaci (AMAGC 1) Egitim - Ogretimin Kalitesini Artirmak ve Surdaralebilirligini Saglamak
Tablo Adi Hedef (H1.4) - Egitim-Ogretimin Fiziki Ve Donanim Altyapisini Geligtirmek
Performans Hedefi 100

Not Gostergeler (*) Kimulatif ve (**) Yillik olarak girilecektir.

Performans Géstergesi Hedefe Etkisi 2025-2029 Stratejik Plani (2025 Yili Ocak-Haziran) Parametreleri Aktar >>
2025-2029 Stratejik Plani (2025 Yili Gergeklegme)

(PG 1.4.4) Kablosuz ig Ve Dig Ortam Erigim

Noktasi Sayisi (*) B Kamalatif 20 1o
(0] Aciklama

(PG 1.4.5) Ortak Kullanimdaki Bilgisayar
Bagina Ogrenci Sayisi (*) B Kumilatif 20 13
@Aquloma

2- Program, Altprogram, Faaliyet Bilgileri

a. Faaliyet ve Proje Bilgileri

a.1. Faaliyet Bilgileri

FAALIYET TURU SAYISI
Egitim Semineri 1

IV- KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A- Ustiinliikler

e Bagkanlikta mevcut personelin sahip oldugu bilgi diizeyinin yiiksekligi,

e Bagkanlikta personelin geng, dinamik, degisime, gelisime acik ve dzverili olmasi,

e Baskanlik personelinin zaman kavrami olmadan, ihtiya¢ duyulan her saatte gerekli teknik destegi
verebilmesi,

e Bilgi Islem Dairesi Baskanligi’nin diger birim ve kurumlarla iliskilerinin dinamik ve siirekli olmasi
ve hizmet verilen taraflarin memnun olabilmeleri i¢in maksimum diizeyde c¢alismalarin

surdirilmesi.




Baskanligimizin ofis konumu idari ve akademik personellerin ve 6grencilerimizin ¢ok kolay bir
sekilde erisebilir noktada olmasi.

Akademik ve teknik personele sahip olunmasindan dolay1 arastirmaya, gelistirmeye ve uygulamaya
acik bir birim olmamiz.

Birimimizin alt yap1 ¢alismalarimizda (yazilim ve donanim agisindan) giincel ve yeni sistemlerin

kullanilmasi.

B- Zayifliklar

Baskanligimizin ¢alisma konu ve alanlarinin ¢ok genis olmasi bir yana, s6z konusu ¢aligma konu ve
alanlartyla ilgili yeterli sayida uzmanlagmis nitelikli ve yetenekli teknik elemanlarin (Miihendis,
Tekniker, Programci ve Teknisyen) bulunamamasi,

Disartya agik olan sistemlerimizin olmasi kesintisiz bir hizmet sunma gereksinimi de beraberinde
getirmektedir. Personelimizin mesai saatleri disinda sorunlara miidahalesi zaman zaman giinliik
yasam kalitelerini diisiirmektedir.

Verileri ve yazilim sistemlerini felaket senaryolari karsisinda korumak amaciyla birimimize bagh bir

Felaket Kurtarma Merkezi (FKM)nin olmamasi.

V- ONERI VE TEDBIRLER

Birimimiz personelinin alaninda uzmanlasmasi adina gerekli egitimlerin alinmas1 gerekmektedir.
Kurum personelimize genel kapsamli bilisim hizmetleri egitimi verilmesi gerekmektedir.

Doga veya insan kaynakli ger¢eklesebilecek sorunlar karsisinda veri giivenligi agisindan bir FKM
kurulmasi/temin edilmesi gerekmektedir.

Kisisel veya kurumsal verilerin gilivenliini saglamak amaciyla personel ve Ogrencilerin
bilgilendirilmesi gerekmektedir.

Ag altyapisindaki eski ve verimsiz aletlerin, yeni ve yonetilebilir olanlariyla degistirilmesi

planlanmaktadir.



Ek-1: Harcama Yetkilisinin I¢ Kontrol Giivence Beyan1

HARCAMA YETKILISININ IC KONTROL GUVENCE BEYANI

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak, benden dnceki harcama yetkilisi/yetkililerinden almis oldugum bilgiler
esliginde birimimde yiiriitiilen faaliyetlerin gorev, yetki ve sorumluluklarin agik bir sekilde belirlendigi uygun
bir kurumsal yap1 igerisinde, etik degerleri benimsemis, yeterli ve yetkin personel tarafindan yiiriitiilmesini,
faaliyet ve siireglere yonelik operasyonel risklerin belirlenmesini ve uygun kontrol faaliyetlerinin
uygulanmasini, etkin bir bilgi ve iletisim sisteminin olusturulmasini ve isletilmesini ve tiim bu faaliyetlerin
stirekli ve sistemli bir sekilde izlenmesini ve gelistirilmesini saglamaktan, verdigim harcama talimatlarinin
biitce ilke ve esaslarina, kanun ve diger mevzuata uygun olmasindan, kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli
kullanilmasindan ve iist yoneticiye ve yetkili mercilere hesap vermekten sorumluyum.

Bu ¢ercevede, faaliyetlerin belirlenmis amag ve politikalar dogrultusunda, mevzuata uygun, etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitilmesine, her tiirlii usulsiizlik ve yolsuzlugun 6nlenmesine, varlik ve
kaynaklarin korunmasina, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasina, mali bilgi ve yonetim
bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak tiretilmesine iligkin yeterli ve makul giivence saglayan bir i¢ kontrol
sisteminin birimimde olusturuldugunu ve uygulandigini beyan ederim.

Birimimde yiiriitilen faaliyet ve slirecleri olumsuz etkileyebilecek riskler tespit edilmis,
degerlendirilmis, bu risklerin etki ve olasiliklarini azaltacak tedbirler uygulanmis ve raporlanmistir.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum i¢ kontrole iligkin bilgi ve degerlendirmeler ile
i¢ denetim raporlarina dayanmaktadir.!

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim. (15.01.2026)

Ogr.Gér. Veli YILDIZ
Bilgi Islem Daire Baskan V.

Y1l igerisinde harcama yetkilisi degismisse “benden 6nceki harcama yetkilisi/yetkililerinden almis oldugum bilgiler” ibaresi de
eklenir.



